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	Цифрова держава




	Інструкція з отримання послуги "Дія.QR"

	💻

	— малий та середній бізнес;
— громадські організації;
— органи державної влади;
— органи місцевого самоврядування, у тому числі відділи ЦНАП.

	💻 Онлайн

	1. Зареєструйтеся чи авторизуйтеся в кабінеті diia.gov.ua за допомогою електронного підпису.

	2. Ознайомтесь з умовами публічної оферти. Перевірте коректність своїх даних у Заяві про приєднання, оновіть їх за необхідності у профілі користувача.Підпишіть заяву електронним підписом.

	Зверніть увагу: створити Дія.QR може лише керівник юридичної особи або фізична особа-підприємець.

	3. Заповніть дані про відділення, в яких запитуватимуть копії цифрових документів. 

	4. Заповніть дані про послуги, для надання яких вам потрібно запитувати копії цифрових документів. Оберіть перелік необхідних копій документів.

	5. Перейдіть до розділу Мій бізнес — Мої Дія.QR та завантажте коди.

	6. Розмістіть QR-коди в доступному для сканування місці.

	7. Отримуйте копії цифрових документів на вказану пошту відділення.

	💻

	1. Ви розміщуєте QR-код у доступному місці — там, де користувачі отримують послуги. Дія.QR розроблено для використання виключно у відділеннях, центрах надання послуг, офісах тощо. Розміщення на онлайн-ресурсах заборонено.

	2. Користувач зчитує QR-код, щоб поділитись цифровою копією. Сканер QR-кодів розміщений у правому верхньому куті розділу “Документи” застосунку Дія.

	3. Користувач у Дії підтверджує передачу своїх даних. Дія автоматично сформує чернетку листа з копіями цифрових документів з вашою адресою. Користувачу просто потрібно натиснути “Надіслати”. 

	💻

	Для отримання Дія.QR вам потрібно підписати договір приєднання до договору публічної оферти. З текстом договору ви можете ознайомитись за посиланням: https://diia.gov.ua/publichna-oferta-statichnij-qr?v=60f54b9770190 .
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Готель
Послуга: поселення до готелю. Перелік документів: документ, що посвідчує особу (паспорт громадянина України у вигляді ID-картки або біометричний закордонний паспорт).
ЦНАП
Послуга: надання інформації з реєстру застрахованих осіб Державного реєстру загальнообов'язкового державного соціального страхування про дохід за формою ОК-7 отримання довідки про місце реєстрації дитини. Перелік документів: документ, що посвідчує особу (паспорт громадянина України у вигляді ID-картки або біометричний закордонний паспорт), РНОКПП.
Зайнятість
Послуга: прийняття на роботу. Перелік документів: документ, що посвідчує особу (паспорт громадянина України у вигляді ID-картки або біометричний закордонний паспорт), РНОКПП.
Освіта (ЗВО, ЗСО)
Послуга: вступ до ВНЗ. Перелік документів: паспорт громадянина України у вигляді ID-картки.
Нерухомість (рієлтори, будівництво)
Послуга: укладання договору оренди нерухомості. Перелік документів: паспорт громадянина України у вигляді ID-картки або біометричний закордонний паспорт.
Комунальна сфера (ЖЕК, ОСББ, газ/вода/електрика, вивіз сміття)
Послуга: укладання договору підключення послуги. Перелік документів: паспорт громадянина України у вигляді ID-картки, РНОКПП.
Медзаклади
Послуга: надання медичних послуг. Перелік документів: документ, що посвідчує особу (паспорт громадянина України у вигляді ID-картки або біометричний закордонний паспорт).
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